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Kvantitatīvs pētījums 
2023.gada janvāris

Latvijas iedzīvotāju 
viedtālruņu lietošanas 

paradumi
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Metodoloģijas apraksts

Metode:

✓ Kvantitatīva Latvijas iedzīvotāju aptauja interneta vidē (CAWI).

Mērķa grupa:

✓ Visi Latvijas iedzīvotāji vecumā no 18 līdz 60 gadiem.

Izlase:

✓ 1006 respondentu

Datu vākšanas laiks:

✓ No 2022. gada 15. līdz 23 decembrim.

✓ Dati salīdzināti ar 2019. gada februāra pētījumu (n=1033).
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Galvenie rezultāti
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Viedtālruņa lietotāji

Bāze1: visi respondenti 2022.g., n=1006.

Bāze2: visi respondenti 2019.g., n=1033.

* 2019. gadā izlase 18 – 65 g.v. ; 2022. gadā izlase 18 – 60 g.v.

Q. Vai Jūs lietojat viedtālruni? – grafikā attēlotas atbildes «Jā»

Respondenta vecums*

2022. gadā 

viedtālruni 

lieto visi.

2022. gadā nav būtiskas atšķirības viedtālruņu lietošanai 

dažādās vecuma grupās. 

2019. gadā 

izteikti mazāk 

viedtālruņa 

lietotāju bija 

vecumā virs 

50 gadiem.
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Viedtālruņa lietošanas ilgums

4%

22%

41%

19%

13%

Mazāk nekā 1h

1-2h

3-4h

5-7h

Vairāk nekā 7h

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Q. Cik stundas dienā Jūs lietojat viedtālruni?

Vidējais viedtālruņa 

lietošanas laiks ik 

dienu ir 3 – 4h

2%
7%

13%
7%

11%

19%

34%

34%
37%

54%
43%

35%

33%
33%

26%
22%

9%

13%23%

9%
14% 15%

7%

18-24 25-34 35-44 45-54 55-60

Vairāk nekā 7h 5-7h 3-4h 1-2h Mazāk nekā 1h

Jauniešu – līdz 24 g.v. vidū 

izteikti vairāk ir tādu, kas 

viedtālruni ik dienu lieto 

vairāk nekā 7 h.
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Viedtālruņa lietošanas ilgums 2019 vs 2022
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41%
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35%

28%

11%

7%

Mazāk nekā 1h

1-2h

3-4h

5-7h

Vairāk nekā 7h

2022

2019

Bāze1: viedtālruņa lietotāji, 2022., n=991;

Bāze2: viedtālruņa lietotāji, 2019., n=929.

Q. Cik stundas dienā Jūs lietojat viedtālruni?

Pēdējo trīs gadu laikā ievērojami ir 

pieaudzis laiks, kuru ikdienā pavadām 

pie viedtālruņiem.
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Pārmērīga viedtālruņa lietošana kā atkarība

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Q. Vai Jūs uzskatāt, ka pārmērīga viedtālruņa lietošana ir atkarība?

Jā
75%

Nē
17%

Nezinu
8%

Bāze: viedtālruņa lietotāji, kuri uzskata, ka pārmērīga viedtālruņa lietošana ir atkarība, n=761.

Pārmērīgu 

viedtālruņa lietošanu 

kā atkarību saskata 

vairums jeb 75%

Q. Kas liecina par to, ka tā ir atkarība?

27%

19%

16%

12%

12%

10%

10%

10%

7%

8%

Nepārtraukta/ bezmērķīga uzmanības
piesaiste

Neatņemama ikdienas sastāvdaļa

Ilgs/ nelietderīgs laika patēriņš

Tālruņa lietošana nepiemērotos brīžos/
nespēja nodalīt uzmanību

Apzināta/ neapzināta nespēja pārtraukt to
izmantot

Ierobežojot lietošanu izjūt trauksmi

Vienīgais brīvā laika pavadīšanas veids

Norobežošanās no reālās dzīves

Grūti atbildēt

Cita atbilde

Atkarību no viedtālruņa raksturo 

darbības nepārtrauktība, 

bezmērķība un nespēja pavadīt 

dienu bez tā.
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Pārmērīga viedtālruņa lietošana kā atkarība 2019 vs 2022

75%

17%

8%

85%

15%

Jā

Nē

Nezinu

2022

2019

Q. Vai Jūs uzskatāt, ka pārmērīga viedtālruņa lietošana ir atkarība?

Kopš 2019. gada ir samazinājies to 

respondentu skaits, kuri uzskata, ka 

pārmērīga viedtālruņa lietošana ir 

atkarība.

Bāze1: viedtālruņa lietotāji, 2022., n=991;

Bāze2: viedtālruņa lietotāji, 2019., n=929.
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Personīgie viedtālruņa lietošanas ieradumi

16%

38%

39%

7%

0%

Lietoju pārāk daudz

Lietoju daudz

Lietoju ne par daudz, ne
par maz

Lietoju maz

Lietoju pārāk maz

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Q. Kā Jūs raksturotu savus viedtālruņa lietošanas paradumus?

20% 23% 20%
10%

5%

57% 47%

39%

29%

25%

18%
27%

38%

51%

54%

4% 3% 3%
10%

16%

1% 1%

18-24 25-34 35-44 45-54 55-60

Lietoju pārāk maz
Lietoju maz
Lietoju ne par daudz, ne par maz
Lietoju daudz
Lietoju pārāk daudz

Respondenti līdz 44 g.v. pārsvarā 

ir tie, kas atzīst, ka viedtālruni lieto 

daudz vai pārāk daudz.

Vairāk kā puse, jeb 54% savus 

viedtālruņa lietošanas 

paradumus raksturo, kā «lietoju 

daudz» vai jau «pārāk daudz»
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Viedtālruņa ieradumi, kurus vēlētos mainīt

57%

42%

36%

29%

21%

16%

13%

10%

10%

10%

7%

7%

6%

2%

1%

Pirms gulētiešanas ilgu laiku pavadu telefonā

Laika īsināšanai spēlēju spēles vai skrollēju sociālos
tīklus

Paņemu rokās kā pirmo no rīta, uzreiz pēc pamošanās

Ieradums, pārbaudīt viedtālruņa ziņojumus arī tad, ja
negaidu neko konkrētu

Ēdot, paralēli laiku pavadu telefonā

Es atbildu, ja ēdienreizes laikā kāds zvana vai sūta ziņu

Mēdzu lietot tualetes apmeklējuma laikā

Braucot transportlīdzeklī kavēju laiku

Mēdzu lietot pie auto stūres

Neatkarīgi no apkārt notiekošā, vienmēr esmu
sasniedzams/-a un atbildu, reaģēju

Sarunā ar kādu klātienē, paralēli skatos telefonā

Mēdzu lietot uz ielas, piedaloties ceļu satiksmē kā gājējs

Esot online sapulcēs, paralēļi darbojos arī viedtālrunī

Aktīvi piesakos dažādiem paziņojumiem, neizvērtējot to
lietderību

Veicot video zvanu vai skatoties video/filmas publiskā
vietā vai mājās, nelietoju austiņas

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Q. Vai Jums ir kādi ieradumi saistībā ar viedtālruņa lietošanu, kurus 

Jūs vēlētos mainīt?

Q. Atzīmējiet, kurus viedtālruņa lietošanas paradumus Jūs vēlētos mainīt vai mazināt.

Jā
38%

Nē
47%

Nezinu
15%

Bāze: viedtālruņa lietotāji, kuri vēlas mainīt savus viedtālruņa lietošanas ieradumus, n=378.

38% viedtālruņa lietotāju 

vēlētos mainīt savus 

lietošanas ieradumus.
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Vai vēlētos mainīt viedtālruņa lietošanas ieradumus - Jā

Bāze: visi respondenti, n=1006.
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Vecums

Vairāk savus ieradumus 

gatavas ir mainīt dāmas un 

respondenti līdz 44 g.v.

Vairāk savus ieradumus 

gatavas ir mainīt dāmas un 

respondenti līdz 44 g.v.

Q. Vai Jums ir kādi ieradumi saistībā ar viedtālruņa lietošanu, kurus Jūs vēlētos mainīt?
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Vai vēlētos mainīt viedtālruņa lietošanas ieradumus 2019 vs 2022

38%

47%

15%

35%

65%

Jā

Nē

Nezinu

2022

2019

Q. Vai Jums ir kādi ieradumi saistībā ar viedtālruņa lietošanu, kurus 

Jūs vēlētos mainīt?

Kopš 2019. gada ir samazinājies to 

respondentu skaits, kuri vēlētos 

mainīt savus telefona lietošanas 

ieradumus nav būtiski mainījies. 

Bāze1: viedtālruņa lietotāji, 2022., n=991;

Bāze2: viedtālruņa lietotāji, 2019., n=929.
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Viedtālruņa ieradumi, kurus vēlētos mainīt – dzimums
Q. Atzīmējiet, kurus viedtālruņa lietošanas paradumus Jūs vēlētos mainīt vai mazināt.

Bāze: viedtālruņa lietotāji, kuri vēlas mainīt savus viedtālruņa lietošanas ieradumus, n=378.

Sievietēm aktuālie ieradumi

Vīriešiem aktuālie ieradumi

48%

41%

33%

23%

20%

18%

17%

15%

15%

9%

8%

6%

6%

3%

64%

43%

39%

33%

8%

23%

15%

6%

7%

10%

7%

6%

8%

3%

Pirms gulētiešanas ilgu laiku pavadu telefonā

Laika īsināšanai spēlēju spēles vai skrollēju sociālos tīklus

Paņemu rokās kā pirmo no rīta, uzreiz pēc pamošanās

Ieradums, pārbaudīt viedtālruņa ziņojumus arī tad, ja negaidu neko
konkrētu

Mēdzu lietot tualetes apmeklējuma laikā

Ēdot, paralēli laiku pavadu telefonā

Es atbildu, ja ēdienreizes laikā kāds zvana vai sūta ziņu

Mēdzu lietot pie auto stūres

Braucot transportlīdzeklī kavēju laiku

Neatkarīgi no apkārt notiekošā, vienmēr esmu sasniedzams/-a un
atbildu, reaģēju

Sarunā ar kādu klātienē, paralēli skatos telefonā

Esot online sapulcēs, paralēli darbojos arī viedtālrunī

Mēdzu lietot uz ielas, piedaloties ceļu satiksmē kā gājējs

Veicot video zvanu vai skatoties video/filmas publiskā vietā vai mājās,
nelietoju austiņas

Vīrietis

Sieviete
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Viedtālruņa ieradumi, kurus vēlētos mainīt 2019 vs 2022

57%

42%

36%

16%

10%

10%

10%

29%

21%

13%

7%

7%

6%

3%

57%

35%

46%

34%

23%

23%

13%

3%

Pirms gulētiešanas pavadu ilgāku laiku “telefonā”

Laika īsināšanai spēlēju spēles vai skrollēju sociālos tīklus

Paņemu rokās kā pirmo no rīta, uzreiz pēc pamošanās

Es atbildu, ja ēdienreizes laikā kāds man zvana vai sūta ziņu

Braucot transportā kavēju laiku

Mēdzu lietot arī pie auto stūres

Neatkarīgi no apkārt notiekošā, vienmēr esmu sasniedzams/-a
un atbildu, reaģēju

Ieradums, pārbaudīt viedtālruņa ziņojumus arī tad, ja negaidu
neko konkrētu

Ēdot, paralēli laiku pavadu telefonā

Mēdzu lietot tualetes apmeklējuma laikā

Sarunā ar kādu klātienē, paralēli skatos telefonā

Mēdzu lietot uz ielas, piedaloties ceļu satiksmē kā gājējs

Esot online sapulcēs, paralēļi darbojos arī viedtālrunī

Cits

2022

2019

Q. Atzīmējiet, kurus viedtālruņa lietošanas paradumus Jūs vēlētos mainīt vai mazināt.

2022. gadā aktuālāks –

maināmais ieradums ir 

laika īsināšana sociālajos 

tīklos/ spēlēs 

Bāze1: viedtālruņa lietotāji, 2022., n=991;

Bāze2: viedtālruņa lietotāji, 2019., n=929.
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Viedtālruņa lietošanas pieredze

21%

46%

14%

19%

Viedtālruņa lietošana mani satuvina ar
man tuvajiem cilvēkiem

Gan satuvina, gan attālina – atkarībā, 
kā es izvēlos lietot tālruni

Man ir sajūta, ka viedtālruņa lietošana
mani attālina no tuvajiem cilvēkiem

Nezinu

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Q. Ņemot vērā Jūsu pieredzi viedtālruņa lietošanā, kurš no šiem apgalvojumiem ir Jums visatbilstošākais?
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Viedtālruņa lietošanas pieredze - dzimums

43%

18%

17%

21%

48%

24%

12%

16%

Gan satuvina, gan attālina – atkarībā, kā es izvēlos lietot 
tālruni

Viedtālruņa lietošana mani satuvina ar man tuvajiem
cilvēkiem

Man ir sajūta, ka viedtālruņa lietošana mani attālina no
tuvajiem cilvēkiem

Nezinu

Vīrietis

Sieviete

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Q. Ņemot vērā Jūsu pieredzi viedtālruņa lietošanā, kurš no šiem apgalvojumiem ir Jums visatbilstošākais?

Sievietēm vairāk ir sajūta, 

ka viedtālruņa lietošana 

satuvina

Vīriešiem – ka viedtālruņa 

lietošana attālina no 

tuvajiem
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Viedtālruņa lietošanas pieredze - vecums

68%

16%

11%

5%

53%

18%

15%

15%

38%

15%

20%

28%

44%

24%

13%

19%

37%

35%

10%

17%

Gan satuvina, gan attālina – atkarībā, kā es izvēlos lietot 
tālruni

Viedtālruņa lietošana mani satuvina ar man tuvajiem
cilvēkiem

Man ir sajūta, ka viedtālruņa lietošana mani attālina no
tuvajiem cilvēkiem

Nezinu

18-24

25-34

35-44

45-54

55-60

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Q. Ņemot vērā Jūsu pieredzi viedtālruņa lietošanā, kurš no šiem apgalvojumiem ir Jums visatbilstošākais?

Viedtālruņa lietošana īpaši 

ar tuviniekiem satuvina 55 –

60 g.v.

Viedtālruņa lietošana vairāk no 

tuviniekiem attālina 35 – 44 g.v. 

(tos, kam ir bērni)
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Viedtālruņa lietošanas pieredze 2019 vs 2022

21%

46%

14%

19%

23%

32%

16%

29%

Viedtālruņa lietošana mani satuvina ar man tuvajiem
cilvēkiem

Gan satuvina, gan attālina – atkarībā, kā es izvēlos lietot 
tālruni

Man ir sajūta, ka viedtālruņa lietošana mani attālina no
tuvajiem cilvēkiem

Nezinu

2022

2019

Q. Ņemot vērā Jūsu pieredzi viedtālruņa lietošanā, kurš no šiem apgalvojumiem ir Jums visatbilstošākais?

2022. gadā ir 

nostabilizējusies pārliecība, 

ka viedtālruņa lietošana var 

gan satuvināt, gan atsvešināt 

no tuviniekiem – viss 

atkarīgs, kā to lietojam

Bāze1: viedtālruņa lietotāji, 2022., n=991;

Bāze2: viedtālruņa lietotāji, 2019., n=929.
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3%

25%

28%

45%

Bieži

Dažreiz

Reti

Nekad

Konflikti par viedtālruņa lietošanu

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Q. Vai intensīvas viedtālruņa lietošanas rezultātā, Jums ir radušās domstarpības ģimenē vai ar draugiem?

Konflikti par viedtālruņa lietošanu ir 

radušies 55% no izlases respondentiem
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Konflikti par viedtālruņa lietošanu - dzimums

3%

24%

26%

47%

2%

26%

29%

43%

Bieži

Dažreiz

Reti

Nekad

Vīrietis

Sieviete

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Q. Vai intensīvas viedtālruņa lietošanas rezultātā, Jums ir radušās domstarpības ģimenē vai ar draugiem?

Sievietēm konflikti par viedtālruņa 

lietošanu ar tuviniekiem bijuši 

nedaudz vairāk, kā vīriešiem.
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Konflikti par viedtālruņa lietošanu - vecums

6%

35%

31%

28%

4%

25%

32%

39%

2%

31%

29%

38%

1%

21%

25%

54%

1%

14%

23%

62%

Bieži

Dažreiz

Reti

Nekad

18-24

25-34

35-44

45-54

55-60

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Q. Vai intensīvas viedtālruņa lietošanas rezultātā, Jums ir radušās domstarpības ģimenē vai ar draugiem?

Vismazāk ar tuviniekiem par 

viedtālruņa lietošanu konfliktē 

respondenti virs 45 g.v.
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3%

25%

28%

45%

4%

20%

25%

52%

Bieži

Dažreiz

Reti

Nekad

2022

2019

Konflikti par viedtālruņa lietošanu 2019 vs 2022
Q. Vai intensīvas viedtālruņa lietošanas rezultātā, Jums ir radušās domstarpības ģimenē vai ar draugiem?

Bāze1: viedtālruņa lietotāji, 2022., n=991;

Bāze2: viedtālruņa lietotāji, 2019., n=929.

Kopumā 2022. gadā ir lielāka to 

respondentu proporcija, kuri ir 

konfliktējuši ar saviem tuviniekiem par 

viedtālruņa lietošanu.
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Sarakstes pārbaudes regularitāte

19%

43%

26%

7%

3%

3%

Ļoti bieži

Bieži

Reizēm

Reti

Ļoti reti

Grūti atbildēt

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Q. Cik bieži Jūs dienas laikā pārbaudāt telefonā ienākošos paziņojums? Zvani, e-pasti, SMS, Whatsapp ziņas, atgādinājumi, Messanger, kalendārs, u.tml.

88% viedtālruņu lietotāji regulāri 

pārbauda saraksti viedtālrunī. 

«Regulārie» sarakstes pabaudītāji 

vairāk ir jaunieši 18 – 24 g.v.
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Iemesli biežai sarakstes pārbaudei

33%

28%

22%

12%

5%

Vēlos būt pieejams/sasniedzams

Izveidojies jau ieradums

To pieprasa mana darba specifika
šobrīd

Bail palaist ko garām

Cits

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, kuri regulāri pārbauda ienākošos paziņojumus, n=259.

Q. Kādēļ mēdzat tā darīt?

Sasniedzamība kā galvenais 

vadmotīvs regulārai viedtālruņa 

pārbaudei ir jauniešiem – līdz 34 g.v. 

Ieradums pārbaudīt viedtālruni vairāk 

izteikts 18 – 24 g.v. un 55 – 60 g.v. 

Respondentiem un sievietēm.

Darba specifika regulāri pārbaudīt 

viedtālruni visbiežāk pamudina 

individuālā darba veicējus. 
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Attiecības ar viedtālruni

1%

1%

1%

3%

7%

14%

8%

18%

18%

13%

17%

0 – viedtālrunis vada/pārvalda mani

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10 – es pilnībā pārvaldu situācijas, kad 
lietot viedtālruni

Q. Kā Jūs raksturotu savas attiecības ar viedtālruni:

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Vidējais vērtējums 7,1

Vairumā gadījumu respondenti jūtas, 

kā tie, kas pārvalda attiecības ar 

viedtālruni, nevis otrādi.
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Atbildes laiks

29%

29%

13%

11%

0%

19%

Pāris minūšu laikā

Aptuveni vienas stundas laikā

Tuvāko 2 līdz 3 stundu laikā

Darba dienas laikā

Divi dienu laikā

Būšu pacietīgs/-a, gaidīšu kad atbildēs

Q. Ja uzrakstāt kādam draugam/paziņai ikdienišķu ziņu, cik ilgā laikā Jūs sagaidāt, ka Jums atbildēs?

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

58% respondentu ir nepacietīgi un 

atbildi uz ziņu no draugiem/ paziņām 

sagaida vienas stundas laikā.

«Pacietīgie» vairāk ir respondenti virs 

45 g.v.
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Tehnoloģiju nākotne

16%

26%

34%

18%

7%

Jā

Jā, bet tas nenotiks vēl manā dzīves
laikā

Iespējams

Nē

Grūti atbildēt

Q. Vai, Jūsuprāt, tehnoloģijas nākotnē izkonkurēs cilvēku?

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Tam, ka tehnoloģijas visdrīzākais, ka 

izkonkurēs cilvēku piekrīt 76% 

respondentu.

Par to, ka tehnoloģijas izkonkurēs 

cilvēku vairāk pārliecināti ir gados 

jaunie respondenti līdz 34 g.v.

Tam, ka tehnoloģijas neaizstās 

cilvēku vairāk piekrīt vīrieši un 55 līdz 

60 g.v. respondenti.
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Darba vietas aizstāšana ar tehnoloģijām

7%

17%

31%

36%

9%

Ļoti uztrauc

Drīzāk uztrauc

Drīzāk neuztrauc

Neuztrauc nemaz

Es par to neesmu domājis/-usi

Q. Novērtējiet , cik lielā mērā Jūs uztrauc, tas ka nākotnē Jūsu darba vieta varētu tikt likvidēta, jo Jūsu funkcijas varēs paveikt ar moderno tehnoloģiju palīdzību?

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Darba vietas aizstāšanu ar tehnoloģijām uztrauc 

24% respondentu. Vairāk par to satraucas sievietes, 

respondenti virs 55 g.v., krievu tautības respondenti.
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Tehnoloģiju ienākšana ikdienas dzīvē

7%

26%

40%

20%

7%

Ļoti uztrauc

Drīzāk uztrauc

Drīzāk neuztrauc

Neuztrauc nemaz

Es par to neesmu domājis/-usi

Q. Cik lielā mērā Jūs uztrauc straujā tehnoloģiju (mākslīgais intelekts, roboti, pašbraucoši auto u.tml.) ienākšana cilvēku ikdienā?

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Par straujo tehnoloģiju ienākšanu ikdienas dzīvē 

satraucas 33%. Vairāk šis process satrauc sievietes 

un gados jaunos respondentus līdz 24 g.v.
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Tehnoloģiju attīstība
Q. Kā Jūs domājat, vai tehnoloģiju attīstība šobrīd notiek:

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

73%
67%

74% 76% 73% 70%

27%
33%

26% 24% 27% 30%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Visi 18-24 25-34 35-44 45-54 55-60

Nepareizā virzienā, steidzīgi būtu jāpārskata tehnoloģiju attīstības robežas, virzieni Pareizā virzienā, viss notiek tā, kā tam jānotiek

Jaunieši ir tie, kuri vairāk 

uzskata, ka tehnoloģijas 

attīstās nepareizā 

virzienā un būtu 

jāpārskata to attīstības 

robežas, virzieni.
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Tehnoloģiju vēlamā attīstība

1%

16%

46%

23%

13%

Apturēt pavisam

“Piebremzēt”, vairāk pilnveidojot jau 
esošos risinājumus

Stingrāk kontrolēt, nosakot robežas,
virzienus

Veicināt to attīstību vēl lielākā mērā

Neko nevajag darīt/mainīt

Q. Vai tehnoloģiju attīstību vajadzētu:

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Vislabāk, ja tehnoloģijas 

attīstītos ar stingrāk 

kontrolētām robežām un 

virzieniem.

Uz nepieciešamību piebremzēt 

tehnoloģiju attīstību vairāk 

norādījuši gados jaunie 

respondenti – līdz 34 g.v.
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4,1

4,0

3,9

3,7

3,7

3,6

3,6

3,5

3,5

3,3

3,2

3,0

Vidējais vērtējums 5
punktu skalā

34%

35%

28%

24%

25%

23%

22%

17%

19%

12%

11%

10%

43%

37%

40%

35%

32%

35%

33%

33%

31%

27%

26%

22%

20%

21%

26%

28%

29%

29%

33%

37%

35%

44%

38%

40%

3%

6%

4%

8%

9%

9%

9%

10%

11%

12%

17%

21%

1%

2%

2%

5%

4%

4%

3%

3%

4%

5%

8%

8%

Atvieglo cilvēku dzīvi

Sabiedrība paliek arvien slinkāka

Tehnoloģijas veicina ekonomisko attīstību

Palielinās aptaukošanās riski

Mazinās atmiņas spējas (kapacitāte)

Zūd vēlme domāt līdzi procesiem (pārāk liela
paļāvība uz tehnoloģijām)

Izzūd robežas starp reālo un digitālo vidi

Grūti prognozēt tehnoloģiju ietekmi uz sabiedrības
veselību

Apdraud cilvēku savstarpējās attiecības

Grūtības veltīt nedalītu uzmanību vienam
uzdevumam

Mazinās spēja pieņemt objektīvus lēmumus

Rada draudus cilvēcei

5 – piekrītu vislielākajā mērā 4 3 2 1 – nemaz nepiekrītu

Moderno tehnoloģiju attīstības ietekme
Q. Kādu ietekmi, Jūsuprāt, uz sabiedrību atstāj moderno tehnoloģiju/mākslīgā intelekta attīstība?

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.
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Cilvēka īpašības, ko neaizstās tehnoloģijas

76%

45%

37%

34%

20%

18%

17%

1%

Spēja mīlēt

Empātija

Radošums

Domāšana ārpus kastes

Spontanitāte

Prasme flirtēt, koķetēt

Spēja kļūdīties

Cita

Q. Kādas cilvēka spējas/īpašības tehnoloģijas nekad nepārspēs?

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.

Spēja mīlēt ir galvenā cilvēka 

īpašība, kuru nekad nepārspēs 

tehnoloģijas. Tam īpaši piekrīt 

respondenti virs 45 g.v.
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9%

6%

5%

4%

3%

3%

2%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

15%

46%

Teleportēšanās iespēja

Roboti, mākslīgais intelekts mājas/ vides uzkopšanā, apsaimniekošanā

Risinājumi veselības aprūpē, diagnostikā

Lidojošas automašīnas

Alternatīvi energoresursi

Pašbraucošās automašīnas

Inovatīvi risinājumi medicīnā šobrīd nedziedināmu slimību ārstēšanai

Ceļošana laikā

Ceļošana kosmosā

Digitālais/ virtuālais asistents (p., atgādinājumi uzdevumu veikšanai)

Kādu, kas parūpētos par veselīgu maltītes pagatavošanu bez manis

Viedā mājas uzturēšana, pārvaldīšana

Inovatīvāks, vēl videi draudzīgāks elektroauto

Mākslīgais intelekts (p., risku analīzei, prognozes)

Drošības risinājumi, mazinot avāriju iespējamību ceļu satiksmē

Cits

Nezinu

Nākotnes tehnoloģijas

Citas minētās iespējas:

• Energo resursu lokāla ražošana pašpatēriņam

• Inovācijas sadzīves tehnikā (p.,veļas mašīna, kas pēc 

izžāvēt, izgludināt veļu)

• Bezatkritumu saimniekošana vai inovācijas atkritumu 

pārstrādē

• Tieša iedarbība uz smadzenēm, sekmējot to kapacitāti, 

iespēju apgūt lietas

• Domu lasīšana/ translēšana citam

• Tehnoloģiju integrācija ķermenī

• Detalizēta informācija, ziņojums par jebko, ko redzi

• Elektrības pieejamība bez vadiem

• Inovatīvs apģērbs (reaģē uz laika apstākļiem)

• Jauni pielietojumi virtuālajai realitātei

• Interneta piekļuve visur

• 3D printera aktīvāks pielietojums

• Saziņas risinājumi, ērti lietojami saziņai ar veciem 

cilvēkiem

• Dokumentu aprites digitalizācija (saziņā ar valsts 

iestādēm)

• Ātrvilciens

• Iespēja vēlēšanās balsot elektroniski

• Inovatīvi ceļa segumi (lai mazāk avāriju)

• Automatizēta atkritumu šķirošana

• Iepirkšanās attālināti, ar iespēju ko pielaikot digitāli

• Robots auklīte maziem bērniem

• Mūzikas komponēšana ar balsi

Q. Padomājiet, kādu nākotnes tehnoloģiju Jūs gribētu jau šodien un ko tā varētu atrisināt Jūsu ikdienā?

Bāze: visi respondenti, viedtālruņa lietotāji, n=991.
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Secinājumi



Information Classification: Public 

Secinājumi I

➢ 2022. gadā viedtālruni lieto praktiski visi, neatkarīgi no vecuma. 

➢ 3-4h ir vidējais laiks, ko respondenti pavada pie viedtālruņa dienā. “Ilgstošie”, t.i., 7h un vairāk viedtālruņa lietotāji vairāk ir jaunieši 

līdz 24 g.v. Kopumā pēdējo trīs gadu laikā laiks, ko pavadam pie viedtālruņiem ir pieaudzis.

➢ Tam, ka pārmērīga viedtālruņa lietošana ir atkarība piekrīt 75%, kas ir mazāk, kā 2019. gadā. Šī atkarība visbiežāk izpaužas kā 

nepārtraukta un bezmērķīga uzmanības piesaiste.

➢ Vairāk kā puse jeb 54% no respondentiem savus viedtālruņa lietošanas paradumus raksturo, kā «lietoju daudz» vai jau «pārāk 

daudz».

➢ 38% viedtālruņa lietotāju vēlētos mainīt savus lietošanas ieradumus – visvairāk – mazināt laiku, kuru pirms miega pavada 

viedtālrunī un samazināt laiku, kas tiek pavadīts spēlējot spēles vai skrollējot sociālos tīklus (spēļu un sociālo tīklu lietošana īpaši 

aktuāla ir 2022. gadā).

➢ 2022. gadā nostiprinās pārliecība par to, ka viedtālruņa lietošana var gan satuvināt, gan attālināt no tuviniekiem, atkarībā no tā, 

kā viedtālrunis tiek lietots.

➢ Vairāk kā puse jeb 55% no respondentiem ir konfliktējuši ar saviem tuviniekiem par viedtālruņu lietošanu. Kopumā konflikti ar 

tuviniekiem par viedtālruņu lietošanu ir bijuši vairāk, salīdzinot ar 2019. gadu. Konflikti ar tuviniekiem vairāk raksturīgi respondentiem 

līdz 44 g.v., vecāko grupu respondenti konfliktējuši mazāk.

➢ 88% viedtālruņu lietotāji regulāri pārbauda saraksti viedtālrunī. «Regulārie» sarakstes pabaudītāji vairāk ir jaunieši 18 – 24 g.v. 

galvenokārt telefons tiek pārbaudīts, lai saglabātu pieejamību/ sasniedzamību un tādēļ, ka tas ir izveidojies jau kā ieradums. Arī 

prasības par atbildes saņemšanu no draugiem/ paziņām ir augstas – 58% sagaida, ka citi viņiem atbildēs līdz 1 h laikā.
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Secinājumi II

➢ Kopumā vairums respondentu uzskata, ka drīzāk viņi ir tie, kas kontrolē attiecības ar viedtālruni, nevis otrādi. Un 73% uzskata, ka 

šobrīd tehnoloģiju attīstība rit pareizā virzienā, viss notiek, kā tam jānotiek.

➢ Tam, ka nākotnē tehnoloģijas izkonkurēs cilvēku drīzāk piekrīt 76%. Tomēr 76% piekrīt arī tam, ka tehnoloģijas nekad nepārspēs 

cilvēku spējā mīlēt, kā arī 45% uzskata, ka tehnoloģijas nekad nebūs tik empātiskas, kā cilvēks. 

➢ 24% ir satraukušies par to, ka viņu darba vieta var tikt aizstāta ar tehnoloģijām. Tehnoloģiju straujā attīstība kopumā satrauc 

33%, galvenokārt gados jaunos respondentus. Vislabāk, ja tehnoloģijas attīstītos ar stingrāk kontrolētām robežām un virzieniem, bet 

jaunāko grupu respondenti vairāk uzskata, ka tehnoloģiju attīstību nepieciešams “piebremzēt”, vairāk pilnveidojot jau esošos 

risinājumus.

➢ Kopumā vairums piekrīt tam, ka tehnoloģijas atvieglo cilvēka dzīvi un veicina ekonomisko attīstību, taču no otras puses -

tehnoloģiju attīstības rezultātā cilvēks kļūst slinkāks un palielinās aptaukošanās riski. 

➢ Visvēlamākā nākotnes tehnoloģija būtu teleportēšanās spēja, tam seko roboti, kas palīdzētu mājas/ vides uzkopšanā un 

apsaimniekošanā, kā arī moderni risinājumi veselības aprūpē un diagnostikā.


